
Manual do Usuário
Carregador de mesa Wireless para Smartphone
Código: WQ15BK
Modelo: WQ-1

CUIDADOS COM O PRODUTO E MANUTENÇÃO

• Utilize o produto apenas de acordo com as instruções deste manual.
• Para garantir o funcionamento adequado do produto, utilize um adaptador AC/DC de 5V/3A. O uso de adaptadores com especificações 
inferiores pode resultar em um carregamento mais lento ou até mesmo no mau funcionamento do produto.
• Quando estiver utilizando a função de carregamento sem fio, certifique-se de que o seu aparelho seja compatível com a tecnologia de 
carregamento sem fio (Qi) e que o mesmo esteja corretamente posicionado na superfície de carregamento sem fio (nunca além de 8 mm 
de distância da superfície).
• Nunca coloque nenhum objeto entre o celular e a superfície de carregamento sem fio. Para garantir melhor funcionamento, retire a capa 
protetora do seu celular.
• Nunca carregue ao mesmo tempo um dispositivo utilizando a porta USB e outro aparelho utilizando a superfície de carregamento sem fio.
• O tempo de carregamento depende da capacidade da bateria do seu dispositivo móvel, especificações de entrada do seu celular, o 
consumo da corrente de energia do seu aparelho e posicionamento do dispositivo no carregador
• Não desmonte este produto, nem tente repará-lo ou modificá-lo de qualquer maneira. No caso de defeitos ou falhas de funcionamento, 
procure um centro de assistência técnica.
• Não exponha o produto a chamas ou ambientes de alta temperatura. 
• Não exponha este produto à umidade excessiva, nem o mergulhe em líquido. Mantenha o produto seco em todos os momentos.
• Não introduza quaisquer objetos que não sejam compatíveis com as entradas do aparelho.
• Use somente o cabo que acompanha o produto.
• Quedas ou impactos podem danificar o seu produto.
• Não utilize o produto caso o mesmo esteja danificado.
• Isto não é um brinquedo. Mantenha o produto longe de crianças e animais.
• Se você sentir um forte odor, alteração de cor do produto, deformação no formato ou qualquer outra situação de risco, pare de usa-lo 
imediatamente.

INSTRUÇÕES DE USO

1. Conecte o cabo que acompanha o produto na entrada micro USB do carregador sem fio e conecte a outra ponta do cabo em um 
adaptador AC/DC (5V/3A) e então ligue o adaptador na tomada elétrica. 
2. Carregando um celular ou outro dispositivo:
Carregamento via superfície sem fio – Posicione o seu aparelho no centro da superfície.
3. Quando o seu aparelho estiver totalmente carregado, remova-o do carregador. 20724-23- 12 184
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SOLUÇÕES PARA POSSIVEIS PROBLEMAS

1. O produto parece não funcionar: talvez o seu aparelho já esteja completamente carregado ou então o cabo USB-Micro USB pode não 
estar bem conectado ao produto ou ao adaptador. Verifique a conexão.
2. Funcionamento anormal: se as luzes do carregador sem fio começarem a piscar muito rapidamente ou de forma incomum, remova o 
produto da energia.
3. A superfície de carregamento sem fio não funciona: 1. Verifique se o seu aparelho é compatível com a tecnologia de carregamento sem 
fio (Qi). 2. Verifique se o seu aparelho está corretamente posicionado na superfície. 3. Se o seu aparelho estiver com uma capa protetora, 
talvez ela esteja causando o não funcionamento do carregamento sem fio. Remova a capa e teste novamente.
4. Está demorando mais do que o esperado para carregar: verifique se o adaptador e cabo USB que está sendo utilizado são de 5V/3A.

INSTRUÇÕES DE LIMPEZA

• Desconecte o produto de qualquer fonte de energia antes de efetuar a limpeza.
• Este produto contém componentes eletrônicos. Não lave o produto sob água corrente, nem o mergulhe na água. 
• Utilize apenas um pano seco para efetuar a limpeza da parte externa.
• Não utilize nenhum produto químico ou abrasivo para a limpeza do produto.

GARANTIA

• A garantia do produto limita-se apenas ao próprio Carregador, quando utilizado normalmente de acordo com as instruções de 
utilização.
• A ELG não se responsabiliza por danos ou perdas causados pelo uso indevido do produto, inclusive por parte de terceiros. 
• A ELG não se responsabiliza por problemas com o seu leitor de MP3, celular ou smartphones ou outro hardware resultante do uso 
indevido deste produto; bem como a compatibilidade deste produto com hardware, software ou periféricos específicos; conflitos de 
funcionamento com outro software instalado; perdas de dados ou outros danos acidentais ou inevitáveis. 
• A ELG não se responsabiliza por danos financeiros, lucros cessantes, reclamações de terceiros, etc, resultantes da incorreta utilização 
deste produto.
• As obrigações da ELG se limitam ao reparo, substituição ou reembolso do preço pago pelo produto defeituoso, na medida do que a lei 
permitir. 
• A garantia é de 12 meses.

Compatível com baterias Ni-cd, Ni-mh e Li-ion
Certifique-se que a fonte adquirida é compatível com seu celular.
Entrada: DC 5V   3A(Máx Via USB)  Saída: DC 5V   3A/15W
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